
株式会社ｅ健康ショップ

ｅ健康ショップについて

『地域と薬局をつなぐ』物販支援サービス



ｅ健康ショップってずばり何ですか？
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●物販に特化した調剤薬局向け顧客支援システム（BtoB）

市販薬、健康関連商品、介護用品など約17,000品目を取り扱い、

全国約15,000軒の加盟薬局で受け取りが可能です。

●ネットで注文、薬局で受け取り

●「売り場づくり」まで包括的にサポートしているのが強み

一方で、かかりつけ薬剤師や健康サポート薬局など制度の変化により物販が注

目されはじめ加盟薬局が増加、物販支援サービスとしての認知が上がりました。

加盟軒数は約15,000軒、売上は当初から約10倍になりました。

仕入機能に加え、店頭販促ツールや付帯情報コンテンツを充実させ

店頭の「売り場づくり」を包括的に支援していることが強みです。

※2023年6月現在

●バックヤードの作業効率化にも寄与

ツールとしてｅ健康ショップを活用することで業務改善にもつながります。



加盟薬局専用サイトの運用提案で

物販の困りごとをまとめてサポート！

【店頭での物販に関する悩み】

・仕入れに困っている

・情報が取得できない

・販売に関するツールがない

・販売方法が分からない

・相談対応が不安 etc

キーワードは「物販」「ワンストップサービス」
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ｅ健康ショップのポイント
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・システム導入不要（ネット環境だけ）

・初期費用、月額費用一切無料

・送料負担なし、最低発注金額なし

（1）導入のハードルが低い！

・最小単位から発注・納品が可能

・画像と商品情報が確認できるから発注ミスが軽減

（2）在庫リスクが低い！

＼ここもポイント／

医薬品卸（沖縄東邦）の安心感

・ヘルスケア専門商社ではない

・商品お届けは医薬品と一緒に

・引落銀行口座は医薬品と同じ

・店頭什器やPOP、ポスターを活用して店頭演出

・事例紹介で他店舗の工夫やノウハウを取得

（3）売り場づくりもサポート！

・健康サポート薬局（48薬効群）

・在宅（介護ストア）

・セルメのためのOTC重視（薬効群別OTC販売マニュアル）

（4）薬局の様々なニーズにも対応！

物販
初心者

物販
経験者

※加盟条件を満たしていることが前提



48の基本的な薬効群を提示、品揃えが簡単にできる

★薬局からの要望で実現したコンテンツ

＼バーコード表もダウンロード可能／

①健康サポート薬局の支援 OTC48薬効群

5
https://www.ekenkoshop.jp/p/otc_sp/search.html

【発注TOPページ】

サイト機能説明



②品揃えのための選択肢が充実
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「何を売ったらいいのか」の悩みに対応できる様々な企画
季節の特集、注目商品特集、ランキング、おすすめ商品

https://www.ekenkoshop.jp/p/shop/category/p_index.html

サイト機能説明



需要の高い薬効分類別に、症状に応じた推奨商品や患者
さんに多い注意が必要な商品などをご紹介

③薬効分類別OTC販売のサポート
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https://www.ekenkoshop.jp/p/goods/otc_hanbai/

【発注TOPページ】

★調剤薬局でOTCを推進している鈴木伸悟先生が現場経験をもとに監修

サイト機能説明



④店頭販促 オリジナルPOPの提供
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商品に気づかせて患者さんから声をかけてもらったり
思わず手に取らせるツール。POPの有無は売上に直結

https://www.ekenkoshop.jp/p/goods/tegaki/

サイト機能説明



ｅ健康ショップ販促ツール各種
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各種営業ツール・資料をご用意しています。
掲示板販促物申込書からご依頼ください。
●新規加盟向け案内パンフレット

●「薬局受取サービス」のご案内（薬局向け）

●ポスター（店頭用）

●３つ折りパンフレット（消費者向け） 他

システム掲示板のe健康ショップ
マニュアル関連も併せてご覧ください。

●配送スケジュール

●新規加盟の手続き

●加盟薬局専用サイト利用マニュアル

●店頭宅配サービス説明

●売上の確認方法

●加盟条件 他



ｅ健康ショップ加盟店ルール個別規定
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●業態薬剤師が常駐している保険調剤薬局

●お取引状況共創未来グループの医薬品口座で定期的な
配送・納品があり、e健康ショップとの取り引き口座が開設できること

●OTC医薬品及び要指導医薬品の販売の届出を完了していること

●薬局受取りサービス「おくすり予約」の受取薬局として、消費者からの
予約に対応すること

●銀行口座自動引落（月末締／翌26日引落）

●返品はお受けしておりません（ 但し、一般のお客様からの予約で受け取りに
来なかった、販売時に薬剤師が適さないと判断をした場合、などは受け付けます。）

●加盟店全店統一価格

●請求書の取得締め日から3営業日以降、薬局様ご自身でダウンロード
することに支障がないこと



その他利用条件およびご利用に関する注意事項
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●ご利用環境：インターネット環境が整っていること
※環境が整っているか否かは、メールアドレスの
登録を以って判断いたします。
※本サービスはPC（パソコン）のみ対応しております

●配送スケジュール：約1週間（沖縄本島）
※天候等により大幅に遅れる場合がございます

加盟に関するご相談、お問合せ及び登録申請に
関する件につきましては弊社担当MSまでご連絡
ください。
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